Regulamin ustugi hosting Reseller
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§1.

Przedmiot Regulaminu

Niniejszy Regulamin (zwany dalej ,Regulaminem) okres$la rodzaj, zakres i warunki
Swiadczenia ustugi udostepniania Ustug Kylos przez Partnerow podmiotom trzecim.

Warunkiem przystgpienia przez Partnera do udostepniania podmiotom trzecim Ustug
Kylos jest akceptacja i przestrzeganie Regulaminu.

Partner oswiadcza, iz posiada specjalistyczng wiedze niezbedng do bezpiecznego i
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efektywnego oferowania podmiotom trzecim Ustug Kylos

§2.

Definicje
Regulamin postuguje sie pojeciami, ktdre majg nastepujace znaczenie:

a) Ustugi Kylos ustugi informatyczne oferowane przez Ustugodawce poprzez
serwis internetowy znajdujgcy sie pod adresem www.kylos.pl, w tym w
szczegolnosci ustuga hostingu.

b) Partner — podmiot zawierajgcy Umowe z Ustugodawca.

c) Umowa — umowa zawierana przez Partnera dziatajgcego w imieniu wtasnym z
Ustugodawcg w oparciu o tres¢ Regulaminu i Zamdwienia w ramach ktérej
Partner uzyskuje odptatng mozliwosé oferowania Ustug Kylos podmiotom trzecim
we wiasnym imieniu i na wtasng rzecz.

d) Regulamin Ustugi Kylos- regulamin szczegdtowy dotyczacy danej Ustugi
Kylos.

Ponadto Regulamin postuguje sie pojeciami, ktére majg znaczenie nadane im w
Regulaminie swiadczenia ustug.

§3.

Przedmiot Umowy i warunki jej realizacji

Umowa zawierana jest przez ztozenie przez Partnera Zamdwienia okreslajgcego
szczegbdtowe warunki stosownie do pakietdw oferowanych przez Ustugodawce
opisanych w Cenniku Ustug i Specyfikacji Ustug lub — w przypadku dopuszczenia
takiej opcji w Specyfikacji Ustugi - wedtug wtasnej konfiguracji dokonanej przez
Partnera.

Techniczne szczegéty standardowych wersji Ustug Kylos $wiadczonych przez
Ustugodawce na rzecz Partnera okreslajg Specyfikacja Ustug i Cennik Ustug
publikowane na stronie https://www.kylos.pl/hosting-reseller/.

Ustugodawca nie poézniej niz w ciggu 48 godzin od zlozenia przez Partnera
Zamowienia oraz odnotowania przez Ustugodawce wptywu okreslonych w Cenniku
Ustug opfat, udostepni Partnerowi korzystanie z Ustug Kylos w celu ich oferowania
podmiotom trzecim.
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Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy udostepnienia Ustug Kylos w
sytuacji gdy zachodzi uzasadniona obawa, Zze ustugi te wykorzystywane bedag do
celéow niezgodnych z przeznaczeniem i charakterem tej ustugi, w szczegdélnosci gdy
bedzie wykorzystywana przez Partnera w sposéb uniemozliwiajgcy lub zakitdcajacy
korzystanie z zasobow sprzetowych Ustugodawcy lub innych podmiotéw, a takze gdy
zachodzi uzasadniona obawa, ze za pomoca tej Ustugi dokonywane bedg dziatania
stanowigce czyny zabronione.

Partner zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich starah, azeby oprogramowanie oraz inne
tresci i dane instalowane przez niego lub jego klientow w przestrzeni dyskowe;j
udostepnianej w ramach Ustug Kylos byly wolne od bteddw i luk w zabezpieczeniach,
jak réwniez by nie zawieraty programéw mogacych powodowaé powstanie szkéd w
udostepnianej infrastrukturze informatycznej Ustugodawcy (wiruséw itp.).

W ramach Umowy Partner uzyskuje mozliwo$s¢ samodzielnego oferowania Ustug
Kylos podmiotom trzecim we wtasnym imieniu i na wiasng rzecz. Partner jest
uprawniony do oferowania Ustug Kylos pod witasng markg lub ze wskazaniem, ze
ustugi te dostarczane sg przez Ustugodawce.

W kazdym przypadku stronami umowy w ramach ktérych Partner udostepni swojemu
klientowi Ustugi Kylos sg wytgcznie Partner i jego klient. Partner i jego klient mogg
dowolnie ksztaltowac tre$¢ takiej umowy, w tym w szczegdlnoéci stosowaé dowolne
ceny.

Ustugodawca nie jest strong umowy zawartej przez Partnera z jego klientem, o ktorej
mowa w ust. 3.7powyzej i nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec klienta
Partnera za realizacje Ustug Kylos ani umowy zawartej przez Partnera z klientem
Partnera. Ustugodawca odpowiada wytgcznie wobec Partnera w oparciu o tres¢
Regulaminu, Zamowienia i obowigzujgcych przepiséw. Wytgczenie odpowiedzialnosci
opisane w zdaniach poprzednich nie dotyczy przypadkdéw, w ktérych wytgczenie tej
odpowiedzialnosci wzgledem Partnera bedgcego konsumentem jest niedopuszczalne
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Partner nie jest upowazniony do reprezentowania Ustugodawcy i sktadania w imieniu
lub na rzecz Ustugodawcy jakichkolwiek oswiadczeh, w tym zawierania jakichkolwiek
umow.

Poza przypadkami reklamacji nieprawidtowego funkcjonowania Ustug Kylos Iub
innymi przypadkami wskazanymi w obowigzujgcych przepisach Ustugodawca nie jest
zobowigzany do udzielania Partnerowi ani jego klientom wyjasnien zwigzanych z
funkcjonowaniem Ustug Kylos. Ustugodawca nie jest zobowigzany do tworzenia kopii
zapasowej danych zawartych na udostepnionym Partnerowi Serwerze i nie jest
zobowigzany do ich przywrocenia w przypadku ich utraty przez Partnera lub jego
klienta. Zalecane jest sporzgdzanie takich kopii samodzielnie przez Partnera i
poinformowanie o takiej koniecznosci klientow Partnera.

Partner zobowigzany jest do zapewnienie odpowiednich zabezpieczen swojego
systemu komputerowego wykorzystywanego do korzystania z Ustug Kylos i wszelkich
wykorzystywanych przez Partnera kanatéw dostepu do Ustug Kylos. Powyzsze
zobowigzanie obejmuje w szczegdlnosci stosowanie odpowiednich i aktualnych
programow komputerowych.

W  przypadku przekroczenia w trakcie Okresu abonamentowego Ustugi Kylos
przewidzianego w Specyfikacji Ustug limitu transferu danych lub innych limitowanych
parametrow, Ustugodawca jest uprawniony do wstrzymania sie z dalszym
Swiadczeniem Ustugi Kylos na rzecz Partnera lub czesciowym ograniczeniem jej
funkcjonalno$ci do kohnca tego Okresu abonamentowego Ustugi, o czym
Ustugodawca poinformuje Partnera. W przypadku Zamowienia i optacenia przez
Partnera zmiany okreslonego w Specyfikacji Ustug wariantu parametréw posiadanej
aktualnie Ustugi Kylos na wariant o wyzszym limicie transferu danych, Ustugodawca
niezwtocznie przywraca funkcjonowanie Ustugi Kylos.

W trakcie biezgcego Okresu abonamentowego Ustugi Partner ma mozliwosé, na
podstawie dokonanego Zamowienia, zmiany okreslonego w Specyfikacji Ustug
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wariantu parametrow Ustugi Kylos na wariant, za ktéry przewidziana jest optata
wyzsza niz wniesiona za ten biezacy Okres abonamentowy Ustugi. W takim
przypadku Partner wnosi optate w kwocie réwnej réznicy pomiedzy ceng wariantu
drozszego, a wariantu obecnie posiadanego (tanszego), proporcjonalnie do
pozostatej czesci Okresu abonamentowego. Okres abonamentowy Ustugi Kylos w
trakcie ktérego dokonano w/w Zamdéwienia pozostaje bez zmian. Uruchomienie
Ustugi Kylos w nowej wersji nastepowaé bedzie w okresach wskazanych w ust. 3.3
powyzej.

Partner zobowigzany jest do zapewnienia we wtasnym zakresie dostepu do sieci
Internet niezbednego do korzystania z Ustug Kylos.

Ustugodawca nie zapewnia w ramach standardowej wersji Ustug Kylos Zzadnego
oprogramowania. Oprogramowanie takie moze by¢ udostepniane Partnerowi w
ramach Ustug dodatkowych.

Wiasciwe $wiadczenie Ustugi Kylos wymaga dostepu do Internetu wraz z
zainstalowang przeglgdarka internetowg Google Chrome/ Mozilla Firefox/ Opera/
Microsoft Edge/ Safari lub ich nowszymi wersjami wspierajgcymi technologie Ajax,
HTML5, JavaScript, protokét SSL. Powyzsze wymagania Partner powinien spetni¢ we
wilasnym zakresie lub uzyskaé w ramach Ustug dodatkowych.

Ustugi Kylos mogg by¢ Swiadczone w sposéb ciggty w nastepujgcych po sobie
Okresach Abonamentowych Ustugi.

W celu przedtuzenia Okresu Abonamentowego Ustugi, Partner uiszcza wymagang
Cennikiem Ustug optate najpdzniej na 7dni przed kohncem uptywajgcego Okresu
abonamentowego Ustugi.

Brak przedtuzenia Okresu abonamentowego Ustugi przez Partnera, w tym na skutek
dokonania optaty warunkujgcej takie przedtuzenie z opdOznieniem powoduje
zakonczenie przez Ustugodawce swiadczenia Ustugi Kylos oraz Ustug dodatkowych
do niej zamowionych, skutkujgcg usunieciem wszelkich danych zgromadzonych
przez Partnera lub jego klientéow w ramach tej ustugi. Ustugodawca poinformuje
Partnera o ww. okolicznosciach z odpowiednim wyprzedzeniem przed zakonczeniem
biegngcego Okresu abonamentowego Ustugi.

§4.
Zasady Odpowiedzialnosci

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za sposéb, w jaki z Ustug Kylos bedag
korzystac Partner i jego klienci, ani za jakiekolwiek wynikte z tego skutki bgdz szkody,
tresci i inng zawarto$¢ przesytanych wiadomosci, informacje oraz materiaty pobrane z
sieci Internet znajdujgce sie w udostepnionej Partnerowi przestrzeni, utrate przez
Partnera lub jego klientéw danych zgromadzonych w tej przestrzeni spowodowanych
dziataniem czynnikow zewnetrznych (np. awaria sprzetu, oprogramowania), na ktére,
pomimo dotozenia nalezytej starannosci, Ustugodawca nie miat wptywu. Zapis
niniejszego ustepu nie dotyczy Partneréw bedgcych Konsumentami.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do tresci
zamieszczonych przez Partnera lub jego klientdow w ramach Ustug Kylos, w
przypadku, gdy stosownie do obowigzujgcych przepisdéw utrzymywanie takich tresci
stanowi¢ mogtoby naruszenie prawa lub praw oséb trzecich. Ustugodawca n
niezwiocznie poinformuje Partnera o takiej blokadzie.

Parter zobowigzuje sie korzysta¢ z Ustug Kylos wytacznie w zakresie zgodnym z jej
przeznaczeniem okreslonym w Regulaminie oraz Specyfikacji Ustug nie podejmujac
przy tym dziatan polegajgcych min. na:
> umieszczaniu w udostepnionej Partnerowi przestrzeni tresci niezgodnych z
obowigzujgcymi w Polsce przepisami prawa (m.in. zawierajgcych nielegalne
oprogramowanie, hawotujgcymi do przemocy, nienawisci, zawierajgcymi
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sceny pornograficzne z udziatem dzieci lub zwierzat), normami spotecznymi i
obyczajowymi,

> swiadomym lub nieswiadomym dziataniu na szkode innych klientow
Ustugodawcy (np. rozsytania masowej korespondenciji, tzw. SPAM), a takze
podejmowaniu innych dziatah na szkode Ustugodawcy,

> umieszczeniu na serwerze takich elementéw, jak np. trackery sieci P2P,
serwery proxy, programy typu RapidLeech, strony o tematyce warezowej,
gry przegladarkowe, programy transmitujgce w czasie rzeczywistym dzwiek
lub obraz, pliki wykorzystywane przez inne serwery nie administrowane
przez Ustugodawce (np. zdjecia w serwisach aukcyjnych), chyba ze
Specyfikacja Ustug dopuszcza takie dziatania,

»  swiadomym lub nieswiadomym powodowaniu niestabilnosci systemu Ustug
Kylos,

> swiadomym lub nieswiadomym dziataniu prowadzgcym do popetnienia czynu
zabronionego w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa,

> naruszeniu praw osob trzecich, w szczegdlnosci naruszaniu praw autorskich.

Zapisy ust. 4.3 powyzej odnoszg sie wprost do dziatah klientow Partnera, ktérym
udostepnit on Ustugi Kylos. Partner ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i
zaniechania tych Kklientbw w zakresie dotyczgcym korzystania przez nich z
udostepnionej im Ustugi Kylos jak za wtasne dziatania i zaniechania Partnera.
Partner zobowigzany jest do naprawienia szkody wyrzgdzonej Ustugobiorcy lub
podmiotom trzecim w wyniku nie wykonywania lub nienalezytego wykonywania przez
Partnera postanowiefh Regulaminu.

§ 5.

Postanowienia koncowe

Ustugodawca W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie znajdujg zastosowanie
postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug.

W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie zapisy
obowigzujgcych przepiséw i ogdlnego Regulaminu Swiadczenia ustug. W razie
sprzecznosci pomiedzy ww. dokumentami stosuje sie nastepujgcg kolejnosc¢:
obowigzujgce przepisy, niniejszy Regulamin szczegdtowy, ogdlny Regulamin
Swiadczenia ustug.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 05.12.2018



