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§1.

Przedmiot Regulaminu

Niniejszy Regulamin (zwany dalej ,Regulaminem) okres$la rodzaj, zakres i warunki
Swiadczenia ustug udostepniania Certyfikatu SSL (dalej: Ustuga SSL”). Niniejszy
Regulamin stanowi Regulamin szczegolny w stosunku do ogdélnego Regulaminu
swiadczenia ustug.

Przed przystgpieniem do korzystania z ustug Certyfikatu SSL nalezy uwaznie
przeczyta¢ Regulamin a ponadto Regulamin swiadczenia ustug.

Niniejszy Regulamin udostepniony jest przez Ustugodawce nieodptatnie przed
zawarciem Umowy o swiadczenie Ustug, a takze na zgdanie Uzytkownika w taki
sposob, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tredci regulaminu za
pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.

Ustugodawca oswiadcza, iz jakkolwiek certyfikaty SSL stanowig powszechnie
stosowang forme uwiarygodnienia i zabezpieczenia potgczeh internetowych
posiadanie Certyfikatu SSL nie zapewnia catkowitej gwarancji bezpieczenstwa
takiego potaczenia, w szczegoélnosci w przypadku profesjonalnych atakow
hakerskich i podobnych dziatan. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
petne bezpieczenstwo funkcjonowania Certyfikatu SSL, a jedynym podmiotem
udzielajacym w powyzszym zakresie jakichkolwiek gwarancji jest Wystawca (zakres
tej gwarancji okreslany jest w Specyfikacji Ustug przy opisie danego Certyfikatu
SSL). Zapis zdania powyzszego nie dotyczy Konsumentow.

§ 2.

Definicje
Regulamin postuguje sie pojeciami, ktére majg nastepujgce znaczenie:

a) Ustuga SSL — $wiadczona przez Ustugodawce na rzecz Klienta ustuga,
polegajgca na udostepnieniu Klientowi Certyfikatu SSL o parametrach
okreslonych w Zamdéwieniu. Szczegdtowe parametry zamawianej Ustugi SSL
okresla Specyfikacja Ustug.

b) Certyfikat SSL - unikatowy cigg znakow utworzony przez Wystawce i przez
niego potwierdzany w trakcie korzystania majgcy na celu uwierzytelnienie
tresci na serwerze, utworzony dla danego adresu domeny internetowe;.

c) Wystawca — podmiot trzeci udostepniajgcy Certyfikat SSL i opcjonalnie
udzielajgcy stosownej gwarancji na dziatanie Certyfikatu SSL.

d) Ustuga dodatkowa — niezalezna ustuga, Swiadczona przez Ustugodawce na
rzecz Klienta w ramach Umowy o ustugi dodatkowe, rozszerzajgca uzytecznosé
Ustugi SSL, o parametrach wymienionych szczegétowo w Cenniku Ustug.
Niektore Ustugi dodatkowe mogg posiadac wtasne regulaminy.

e) Umowa o ustugi dodatkowe - umowa zawierana przez Klienta z Ustugodawca,
w ramach ktérej Ustugodawca swiadczy¢ bedzie Ustugi dodatkowe.
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Ponadto Regulamin postuguje sie pojeciami, ktére majg znaczenie nadane im w
Regulaminie swiadczenia ustug.

§3.

Przedmiot Umowy i warunki jej realizacji

Umowa o $wiadczenie Ustugi SSL zawierana jest przez ztozenie przez Klienta
Zamowienia okreslajgcego rodzaj Certyfikatu SSL i inne szczegdtowe warunki Ustugi
SSL stosownie do pakietow oferowanych przez Ustugodawce opisanych w Cenniku
Ustug i Specyfikacji Ustug.

Techniczne szczegoty standardowych wersji Ustugi SSL okreslajg Specyfikacja Ustug
i Cennik Ustug publikowane na stronie https://www.kylos.pl/certyfikaty-ssl/.

Ustugodawca nie pozniej niz w ciggu 48 godzin od zlozenia przez Klienta
Zamowienia oraz odnotowania przez Ustugodawce wptywu okreslonych w Cenniku
Ustug optat za wykonanie Ustugi SSL w nim objetej udostepni Klientowi mozliwosé
samodzielnego wygenerowania i zainstalowania Certyfikat SSL na wybranej przez
Klient domenie internetowej. W przypadku Konsumenta Certyfikat SSL udostepniony
zostanie w terminie 14 dni od ztozenia Zamdwienia chyba ze Konsument zazgda
wczesniejszego udostepnienia Certyfikatu SSL. Ustugodawca informuje Konsumenta,
iz zgdanie wczesniejszego uruchomienia Ustugi SSL powodowac bedzie utrate prawa
do odstgpienia od Umowy dotyczgcej Ustugi SSL.

Ustugodawca zastrzega, iz udostepnienie Certyfikatu SSL warunkowane by¢ moze
dodatkowg procedurg przeprowadzang przez Wystawce. Klient zobowigzuje sie do
zapewnienia zgodnosci swojego systemu/domeny dla ktérego zamawiany jest
Certyfikat SSL z ww. procedurg. W przypadku odmowy udostepnienia Certyfikatu
SSL dla Klienta przez Wystawce Ustugodawca zwréci Klientowi kwote wptacong za
realizacje Ustugi SSL w terminie 14 dni od daty poinformowania Ustugodawcy przez
Klienta o odmowie udostepnienia Certyfikatu SSL. W sytuacji opisanej w niniejszym
ustepie zwrot ptatnosci stanowi catkowity i wylgczny zakres odpowiedzialnosci
Ustugodawcy. Zapis zdania poprzedniego nie dotyczy Konsumentow.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania Ustugi SSL w sytuacji
gdy zachodzi uzasadniona obawa, ze Ustuga SSL wykorzystywana bedzie do celow
niezgodnych z przeznaczeniem i charakterem tej ustugi, w szczegdlnosci gdy bedzie
wykorzystywana przez Klienta w sposob uniemozliwiajgcy Ilub zakidcajgcy
korzystanie z zasobow sprzetowych Ustugodawcy lub innych podmiotéw, a takze gdy
zachodzi uzasadniona obawa, ze za pomocg tej Ustugi dokonywane bedg dziatania
stanowigce czyny zabronione.

Poza przypadkami reklamacji lub nieprawidtowego funkcjonowania Ustugi SSL
Ustugodawca nie jest zobowigzany do udzielania Klientowi wyjasnien zwigzanych z
funkcjonowaniem Ustugi SSL. Zapis zdania poprzedniego nie dotyczy Konsumentéw.
W czasie trwania Okresu abonamentowego Ustugi Klient ma prawo do korzystania z
Ustug dodatkowych, przeznaczonych do wspétpracy z Ustugg SSL Klienta, dla ktérej
zostaty one zamowione.

Klient zobowigzany jest do zapewnienie odpowiednich zabezpieczen swojego
systemu komputerowego wykorzystywanego do korzystania z Ustugi SSL i wszelkich
wykorzystywanych przez Klienta kanatow dostepu do Ustugi SSL. Powyzsze
zobowigzanie obejmuje w szczegodlnosci stosowanie odpowiednich i aktualnych
programow komputerowych.

Klient zobowigzany jest do zapewnienia we wilasnym zakresie dostepu do sieci
internet, domeny i innych elementéw niezbednych do korzystania z Ustugi SSL.

Wiasciwe Swiadczenie Ustugi SSL wymaga dostepu do Internetu wraz z
zainstalowang przeglgdarka internetowg Google Chrome/ Mozilla Firefox/ Opera/
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Microsoft Edge/ Safari lub ich nowszymi wersjami wspierajgcymi technologie Ajax,
HTMLS, JavaScript, protokét SSL. Powyzsze wymagania Klient powinien spetni¢ we
witasnym zakresie lub uzyska¢ w ramach Ustug dodatkowych.

Ustuga SSL moze by¢ swiadczona w sposob ciggly w nastepujgcych po sobie
Okresach Abonamentowych Ustugi.

W celu przedtuzenia Okresu Abonamentowego Ustugi, Klient uiszcza wymagang
Cennikiem Ustug opfate najpdzniej na 7 dni przed koncem uptywajacego Okresu
abonamentowego Ustugi.

Brak przedtuzenia Okresu abonamentowego Ustugi przez Klienta, w tym na skutek
dokonania optaty warunkujgcej takie przedtuzenie z opdznieniem powoduje
zakonczenie przez Ustugodawce swiadczenia Ustugi SSL oraz Ustug dodatkowych
do niej zamdwionych, skutkujgcg utratg waznosci Certyfikatu SSL. Ustugodawca
poinformuje Klienta o ww. okolicznosciach z odpowiednim wyprzedzeniem przed
zakonczeniem biegngcego Okresu abonamentowego Ustugi.

W trakcie realizacji Ustugi SSL Wystawca moze dokonywac¢ dodatkowej weryfikacji
Klienta i domeny (w tym znajdujgcych sie pod nig tresci i rozwigzan informatycznych)
w celu utrzymania Certyfikatu SSL. W przypadku nie spetniania przez Klienta lub w.
domene warunkéw koniecznych dla utrzymania Certyfikatu Dostawca moze
uniewazni¢ Certyfikat SSL wykorzystywany przez Klienta. W takim wypadku
Ustugodawca nie jest zobowigzany do dalszej realizacji Ustugi SSL, a wptacona
przez Klienta nie bedgcego Konsumentem kwota za realizacje Ustugi SSL nie bedzie
zwracana.

§4.

Zasady Odpowiedzialnosci

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za sposob, w jaki bedzie wykorzystywana
Ustuga SSL, ani za jakiekolwiek wyniklte z tego skutki badz szkody, utrate przez
Klienta danych itp. spowodowanych dziataniem czynnikdw zewnetrznych (np. awaria
sprzetu, oprogramowania), na ktére, pomimo dotozenia nalezytej starannosci,
Ustugodawca nie miat wptywu. Zapis niniejszego ustepu nie dotyczy Konsumentow.

Ustugodawca =zastrzega sobie prawo do zablokowania dostepu do tresci
zamieszczonych przez Klienta w ramach Ustugi SSL, w przypadku, gdy stosownie do
obowigzujgcych przepisow utrzymywanie takich tresci stanowi¢ mogtoby naruszenie
prawa lub praw osob trzecich.

Klient zobowigzuje sie korzystac¢ z Ustugi SSL wytgcznie w zakresie zgodnym z jej
przeznaczeniem okreslonym w Regulaminie oraz Specyfikacji Ustug nie podejmujgc
przy tym dziatah polegajacych min. na:

> przeniesieniu na osoby trzecie prawa do korzystania z Ustug SSL bez zgody i
wiedzy Ustugodawcy,

> Swiadomym lub nieswiadomym powodowaniu niestabilnosci systemu Ustug
SSL,

> swiadomym lub niedwiadomym dziataniu prowadzgcym do popetnienia czynu
zabronionego w rozumieniu obowigzujgcych przepisow prawa,

> naruszeniu praw osoéb trzecich, w szczegdlnosci naruszaniu praw autorskich.

Klient zobowigzany jest do naprawienia szkody wyrzgdzonej Ustugobiorcy lub

podmiotom trzecim w wyniku nie wykonywania lub nienalezytego wykonywania przez
Klienta postanowienn Regulaminu.

§ 5.



Postanowienia koncowe

5.1. Ustugodawca W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie znajdujg zastosowanie
postanowienia Regulaminu swiadczenia ustug.

5.2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie zapisy
obowigzujgcych przepiséw i ogdélnego Regulaminu swiadczenia ustug. W razie
sprzecznosci pomiedzy ww. dokumentami stosuje sie nastepujgcg kolejnosc:
obowigzujgce przepisy, niniejszy Regulamin szczegdétowy, ogdélny Regulamin
Swiadczenia ustug.

5.3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 05.12.2018r.



